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Abstract 
One of the most important strategies for restoration of Urmia Lake is to manage 

agricultural water resources, and in this regard, installing smart flowmeters on 

groundwater wells can help reducing water consumption in this sector. The aim 

of this study was to evaluate the satisfaction of installing smart flowmeters and 

the factors affecting it. To achieve this goal, a generalized ordered logit model 

was used, which required data collected using questionnaires and face-to-face 

interviews from 250 farmers by cluster sampling method in 2019. The results 

showed that 38.8% of respondents had less than moderate satisfaction, 25.2% had 

moderate satisfaction and 36% were more satisfied than the average level of 

installing smart flowmeters. Factors affecting satisfaction are income from non-

agricultural activities, increase in the value of agricultural land after flowmeter 

installation, proximity to the main source of irrigation, government support in 

flowmeter installation and time passed from flowmeter installation. Estimating 

the marginal effect of these variables shows that by increasing the amount of these 

variables, the probability of being in the group with high level of satisfaction 

increases. Adopting appropriate policies to increase the revenue agricultural 

products and financial and advisory support of the government in installing smart 

flowmeters can help reduce water consumption in agriculture and increase the 

likelihood of satisfaction with the installation of smart flowmeters. 
 

Keywords: 

 Generalized Ordered 

Logit Model, 

Groundwater well, 

Satisfaction, Smart 

flowmeter, Urmia Lake  

 
 

1. Introduction 
Management of water demand side using new infrastructures and technologies to sustainable 

management of agricultural water consumption is one of the most important issues in Urmia Lake basin 

and its restoration. One of the new technologies to manage agricultural water consumption is the use of 

smart groundwater flowmeters. This technology has been used in Urmia Lake basin in groundwater 

wells of farmers. In this basin, satisfaction with this system has not been evaluated. This study was 

conducted to fill this research gap. For this purpose, 250 questionnaires of users of this system were 

completed and analyzed. 

2. Materials and Methods 
In this study, by interviewing them face to face and completing questionnaire, their satisfaction with 

installing smart flowmeters on groundwater wells and identifying the factors affecting their satisfaction 
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level were evaluated. The ordered dependent variable is the level of satisfaction with the installation of 

smart flowmeters on groundwater wells, which has been measured using Likert scale (1= very low 

satisfaction to 5= very high satisfaction). Since the dependent variable is ordered, the ordered logit 

model was used to investigate the factors affecting it. In the ordered logit model, it is assumed that the 

slope parameters at different levels of the dependent variable are constant and only the intercept 

changes. In other words, linear probabilities in the ordered logit model and in the generalized ordered 

logit model of nonlinear probabilities are estimated. In other words, in the ordered logit model, an 

independent variable has a positive effect of one satisfaction level, but negatively affect other 

satisfaction levels of the dependent variable.  

3. Results 
The results show that 39% of respondents had low, 25% moderate and 36% high satisfaction. Factors 

affecting the satisfaction are non-agricultural income, proximity to the main source of irrigation, 

government support in installing smart meters and increasing land value after installing the meter. 

Parallel regression tests showed that to evaluate the factors affecting satisfaction of smart flowmeters, 

generalized ordered logit model (gologit) is appropriate than the ordered logit model (ologit). Increasing 

in the value of these variables increase the level of satisfaction. By increasing non-agricultural income, 

the probability of farmer being at high satisfaction level of satisfaction increases by 5% and at very high 

level of satisfaction by 2%. In other words, with the increase in non-agricultural income, the level of 

satisfaction with the installation of smart flowmeters increases. Farmers with income other than 

agriculture must also have a job other than agriculture. These people are not constantly present at their 

agricultural farm and cannot manage irrigation on a full-time basis. As a result, the use of smart 

flowmeters for water management is more satisfactory for these people. In order to install smart 

flowmeters on groundwater wells, electricity facilities are needed alongside the lands, which increases 

the value of the land. Increasing land values also increases satisfaction. Increasing the value of 

agricultural land after installing smart flowmeters has a significant effect on low satisfaction level. 

Explaining that the increase in value of land after the installation of the smart flowmeter reduces the 

probability of the farmer being at a low satisfaction level by 14%. The more time passes since the 

installation of the flowmeter, the more familiarity of farmers with the process of the flowmeters and 

their satisfaction increases. Increasing the time passed from the installation of flowmeters increases the 

likelihood of farmers being placed in groups with higher than moderate satisfaction. By increasing the 

time passed from the installation of the flowmeter, the probability of being in low satisfaction level 

decreases by 6% and increases by 6% at high satisfaction level. One of the reasons that farmers are not 

satisfied with installing the flowmeters is lack of sufficient financial affordability. Government support 

increases their satisfaction. Government supports in installing flowmeters increase their satisfaction and 

increase the likelihood of being in the group with higher than moderate satisfaction. The marginal effect 

of proximity to the main irrigation canal at none of the levels of satisfaction is statistically significant, 

but it is expected that farmers whose land is closer to the main irrigation canals have higher satisfaction 

with the installation of flowmeters.  

4. Discussion and Conclusion 
Adopting appropriate policies will increase the revenue of agricultural products and the likelihood of 

satisfaction of smart flowmeters. This makes an incentive for installing smart flowmeters and managing 

agricultural water consumption. Farmers also must have financial support in installing smart 

flowmeters. It is recommended that smart flowmeters not be viewed as a short-term project; because 

the effect of installing them will be observed in the long run and if there is not enough satisfaction in 

the short term, do not dismantle them. Finally, farmers need to be trained in the operation of flowmeters 

to reduce the risk of using flowmeters and increase the satisfaction. This will increase incentives for 

other farmers to use smart flowmeters. 
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های آب  چاه نصب کنتورهای هوشمندمندی از بر رضایت مؤثربررسی عوامل 

 زیرزمینی در حوضه آبریز دریاچه ارومیه

 
 *2مرتضی مولائی ، 1زاد تپهمهسا ایمان

 19/05/1400:تاریخ ارسال

 01/09/1400تاریخ پذیرش:

 مقاله پژوهشی

 چکیده 
در این    ؛ کهاست  کاهش مصرف آب در این بخش  با هدفکشاورزی  مدیریت منابع آب  ترین راهکارهای احیای دریاچه ارومیه،  یکی از مهم

کمک شایانی نماید. هدف از این مطالعه ارزیابی میزان   به این امرتواند  های آب زیرزمینی مینصب کنتورهای هوشمند بر روی چاهراستا  
یابی به این هدف، از الگوی لاجیت ترتیبی تعمیم یافته  برای دست  باشد.هوشمند و عوامل موثر بر آن می مندی از نصب کنتورهای  رضایت

 1398ای در سال  گیری خوشهبه روش نمونه   کشاورز  250های موردنیاز با استفاده از پرسشنامه و مصاحبه حضوری از  دادهاستفاده شد؛ که  
درصد رضایتی   36درصد رضایت متوسط و    20/25رضایت کمتر از متوسط،  گویان  پاسخ درصد    80/38دهد که  آوری شدند. نتایج نشان می جمع

ارزش زمین پس از    افزایشمندی نیز درآمد غیرکشاورزی،  بیشتر از سطح متوسط از نصب کنتورهای هوشمند دارند. عوامل موثر بر رضایت
برآورد اثرنهایی  د.  نباشصب کنتور و مدت زمان سپری شده از نصب کنتور مینصب کنتور، نزدیکی به منبع اصلی آبیاری، حمایت دولت در ن

های  اتخاذ سیاست   یابد.دهد که با افزایش مقدار این متغیرها احتمال قرار گرفتن در گروه با رضایت بیشتر افزایش می این متغیرها نشان می 
تواند به کاهش مصرف آب در  می  ای دولت در نصب کنتورشاورهحمایت مالی و م   ومحصولات کشاورزی  منظور افزایش درآمد  به   مناسب

 مندی از نصب کنتورهای هوشمند کمک نماید. بخش کشاورزی و افزایش احتمال رضایت

 یافته تعمیم  یبیترت  تیلاج  الگوی، کنتور هوشمند،  مندی رضایتدریاچه ارومیه،    کلیدی:   هایواژه
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 مقدمه
، یسلامت انسان و توسعه ضرور  ست،یز  طیمح  یآب برا

است. منابع آب در توسعه   ریپذ  بیمنبع محدود و آس  کیاما  

مد  یطوربه؛  کنندیم   ایفا  یاساس  ینقش  داری پا   ت یریکه 

  ط یمردم و مح شتیدر مع ی تواند تفاوت بزرگیآب م  داری پا

  داری به اهداف توسعه پا  یاب یدستکند.    جاد یا  انسانها اطراف  

نخواهد    ریپذامکانبدون ترویج و توسعه مدیریت منابع آب  

  ع یها، توزرساخت یاز توسعه ز  ی بیمنابع آب ترک  ت یریبود. مد

  ت یحما  گذاریتیاستفاده مؤثر از آب و اولو  لیمنابع، تسه

آبمن  کپارچهی  تیریمد.  است  یمال به    WRM(I1 (ابع 

مد  صورتبهکه    یندیفرا"عنوان   و  توسعه    ت یریهماهنگ 

زم را    نیآب،  مرتبط  منابع  رفاه    سازیبیشینه   منظوربهو 

شکل برابر بدون به خطر انداختن   به  یو اجتماع   یاقتصاد

مح  یات یح  یهاستم یاکوس  یداری پا   ف یتعر  "ستیز  طیو 

   .(2005، مایکل)ت سشده ا

بر وضعیت   آن  شدن  خشک  و  ارومیه  دریاچه  کنونی 

 سه  گرفته،  صورت  هایبررسی  براساس  کسی پوشیده نیست.

 از مجاز حد از بیش برداشت  پدیدهاین  در مؤثر اصلی عامل

  کشاورزی   بخش  نامتوازن  توسعه،  حوضه  تجدیدپذیر  منابع

باشند.  ها میخشکسالی استمرار و اقلیم تغییرات،  حوضه در

میانالبته   پل  مانند  دیگری  میعوامل  نیز  در  گذر  تواند 

باشد  داشته  بسزایی  نقش  دریاچه  کنونی  شرایط    تشدید 

رویه از منابع  های برداشت بی. یکی از راه(1393مهر،  )ایزدی

 حفر  هایچاه  تعداد  ملاحظه  قابل  تجدیدپذیر حوضه، افزایش 

  صورت   هایبررسی  اگرچه.  است  بوده  سطح حوضه  در  شده

 دریاچه احیای ستاد تلفیق و ریزیبرنامه دفتر توسط گرفته

  و   ارومیه  دریاچه  بین  فعال  ارتباط  عدم  دهندهنشان  ارومیه

حدود    اما   باشد، می  آن  ساحلی   هایآبخوان   88000حفر 

قابل   تأثیر  حوضه  سطح  در  چاه  آبدهی    ایتوجهحلقه  بر 

های حوضه داشته و این امر منجر به کاهش قابل  رودخانه

طبق آمار  بر  ملاحظه رواناب ورودی به دریاچه گردیده است.  

حلقه    40000های غیرمجاز حوضه بیش از  موجود تعداد چاه

ارومیه،    باشدمی احیای دریاچه  به  (.  1393)ستاد  با توجه 

از  این آمار کنترل و کاهش برداشت های غیرمجاز به ویژه 

های واقع در حریم  ب سطحی حوضه و همچنین چاهمنابع آ
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های مجاز از های حوضه و همچنین پایش برداشترودخانه

 .  مین حقابه دریاچه ارومیه داردأ اهمیت بالایی در ت 

در صورت ولی  است،    یضرور کشاورزی    یبراآب  اگرچه  

ب آب  شیاستفاده  حد،  منفیم  یاریاز  عواقب    ی تواند 

از جمله کاهش آب در دسترس،    یو اقتصاد  یطیمحست یز

دل  آبراه  یرهایمس  یآلودگ  شیزااف و  ها  کود  آبشویی  لیبه 

مغذ افتادن  به،  یمواد  افزا  اهیگ  یسلامتخطر    ش یو 

آبهزینه باشد   های  همکاران،    داشته  و  ؛  2008)هیلاری 

و    2012؛ بدرالزمان و همکاران،  2011کاشال و همکاران،  

و همکاران،   نگران   نیا(.  2013ویلیس  است  مسئله  کننده 

زمین  رایز کشاورزان،  بهاغلب  را  خود  غرقابی  های  صورت 

آبیاری نموده و از محدودیت منابع آبی اطلاع کافی ندارند.  

دریاچه ارومیه با فراوانی بالایی    این موضوع در حوضه آبریز

می نیاز،  مشاهده  از  بیش  آبیاری  از  جلوگیری  برای  شود. 

که یکی از آنها    ه استها و پیشنهادهای مختلفی شدسیاست

باشد. این  هوشمند برای آبیاری می  هایفناوریاستفاده از  

از تکنولوژی  و  بخشیده  بهبود  را  آب  از  استفاده  نحوه  ها 

از   بیش  و دوکس،    کند نیاز جلوگیری میآبیاری  )دیویس 

های مالی  ها مشوق . برای استفاده از این تکنولوژی (2012

محیطی )تلفات کمتر آب( وجود )آب بهای کمتر( و زیست

و    2013؛ لی و همکاران،  2013)ویلیس و همکاران،    دارد

ناگس،   و  می  ایمطالعه(.  2010میلاک  که  نشان  دهد 

برنامهسیاست و  مها  که  های  آب،  از  حفاظت  برای  ختلف 

محیطی مثبت بلندمدت دارند، روی مصرف آب  اثرات زیست 

و مصرف آب (  2008)هیلاری و همکاران،    اثرگذارتر هستند

(.  2000)رنویک و گرین،   دهند درصد کاهش می  26-19را  

جلوگیری از برداشت    در حوضه آبریز دریاچه ارومیه، برای

های آب بر روی چاههوشمند  های  کنتور  ، هارویه از چاهبی

به طور کلی اهداف نصب کنتورهای    .اندزیرزمینی نصب شده

جلوگیری  ،تعیین و تحویل آب مورد نیاز کشاورزهوشمند  

برداری از اضافه برداشت بیش از میزان مندرج در پروانه بهره

آب منابع  زیرزمیناز  از  ی،  های  استفاده  به  تشویق کشاورز 

افزایش  در راستای کاهش مصرف آب،  الگوی کشت بهینه  

ای دادن اطلاعات لحظه،  های زیرزمینیوری منابع آببهره

به کشاورز در مورد آب مصرف شده و آب باقیمانده از حقابه 

، ریزی و استفاده بهینه از منابع آبشده جهت برنامهتعیین
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ضوابط و قوانین موجود توسط وزارت  اخذ آب بهاء بر اساس  

همکاران،    است  نیرو و  مطالعه،    (.1397)قبادپور  این  در 

سطح رضایت از نصب کنتورهای هوشمند مورد ارزیابی قرار 

 گرفته است.

می نشان  موضوع  ادبیات  با  بررسی  ارتباط  در  که  دهد 

آن، مطالعات    زمسائل مختلف دریاچه ارومیه و حوضه آبری

؛  2007)عباسپور و نظری دوست،    ده است زیادی انجام ش

  ؛ 1399؛ ثانی و همکاران،  2012؛ فرامرزی،  2011هاشمی،  

اما در مورد نصب و  (.  1400رزمی،  ؛  1400ثانی و دشتی،  

استفاده از کنتورهای هوشمند مطالعات زیادی انجام نشده  

) نتایج  است.   همکاران  و  استان (  1396نینوا  شرق  در 

می نشان  که  کردستان  آبکنتورهادهد  هوشمند  در    ی 

بهره آبمیزان  از  ثبت  زیرزمینی  هایبرداری  توان  علت  به 

از سو   کنندگان مصرف  مصرفء  اطلاعاتی، سبب جلوگیری 

مطالعه   است.  )شده  همکاران  و  هدف    (1396کوثری  با 

ارزیابی میزان تأثیر نصب کنتورهای هوشمند بر روند افت  

آبخوان از  یکی  در  زیرزمینی  آب  خراسان  تراز  استان  های 

نصب کنتورهای هوشمند در که  دهد  رضوی انجام نشان می

بازه زمانی سه   به  نسبت  از نصب  بعد  زمانی سه سال  بازه 

به میزان    پیشسال   درصد کاهش حجم    37/38از نصب، 

درصد در کاهش افت سطح آب زیرزمینی مؤثر    40آبخوان و  

است.   مطالعه  همچنینبوده  همکاران    نتایج  و  قبادپور 

رضایت  (1397) بر  مؤثر  عوامل  بررسی  هدف  مندی  با 

کنتور از  چاهکشاورزان  بر  شده  نصب  دهستان  های  های 

که نگرش کشاورز    دهد نشان میدشت استان کرمانشاه  ماهی

دید  از  آب  از  حفاظت  ارزش  درک  آب،  حفظ  به  نسبت 

کنتور نصب  بودن  عادلانه  کنتور، کشاورز،  بودن  مفید   ،

درآمد، تصور کشاورز از تأثیرش در حفاظت آب، دسترسی 

به منابع مورد نیاز جهت حفاظت آب، تحصیلات و آموزش  

-پس از نصب کنتور، به ترتیب اهمیت، تأثیر مثبت و معنی

 . دنمندی کشاورزان از نصب کنتور دارداری بر رضایت

می نشان  گذشته  مطالعات  آبریز  مرور  حوضه  در  که  دهد 

مطالعه ارومیه،  رضایتدریاچه  میزان  روی  بر  از ای  مندی 

نصب کنتورهای هوشمند انجام نشده است. این مطالعه به 

توسعه  راستای  در  تحقیقاتی  شکاف  این  کردن  پر  منظور 

منابع  زیرساخت  یکپارچه مدیریت  توسعه  و  ترویج  برای  ها 

طور وضه آبریز دریاچه ارومیه انجام شده است. بهآب در ح

مندی از این تحقیق با هدف ارزیابی میزان رضایت   ،مشخص

های آب زیرزمینی و نصب کنتورهای هوشمند بر روی چاه

مندی انجام شده است؛ با انجام  عوامل موثر بر این رضایت 

کارهایی را برای توسعه و ترویج نصب  توان راهاین تحقیق می

به  ک و  داده  ارائه  آب  منابع  مدیریت  و  هوشمند  نتورهای 

 احیای دریاچه ارومیه کمک نمود.

 روش تحقیق  
در این تحقیق، با تهیه پرسشنامه و مراجعه حضوری به 

میزان   ارزیابی  به  آنها،  با  رو  در  رو  مصاحبه  و  کشاورزان 

های آب  رضایت آنها از نصب کنتورهای هوشمند بر روی چاه 

ش و  رضایتمندی زیرزمینی  میزان  بر  موثر  عوامل  ناسایی 

از نصب    .پرداخته شد ترتیبی سطح رضایت  متغیر وابسته 

باشد؛  های آب زیرزمینی میکنتورهای هوشمند بر روی چاه

=  5= رضایت خیلی کم تا  1که با استفاده از طیف لیکرت )

اندازه زیاد(  خیلی  که  رضایت  آنجایی  از  است.  شده  گیری 

ای است، برای بررسی عوامل موثر بر آن ه متغیر وابسته رتب

از الگوی لاجیت ترتیبی استفاده شد. در مطالعات زیادی از  

همکاران،   و  )بایرن  است  شده  استفاده  روش  ؛ 1991این 

؛ ساندرر 2006؛ لویس و همکاران، 2002کوک و همکاران، 

و رین و همکاران،   2016؛ سوح و همکاران، 2012و راسل، 

2016.) 
exp( )

( ) ( ) 1,2,..., 1
1 exp( )

j i

i i

j i

X
P Y j f X for j M

X

 


 

+
 = = = −

+ +

 

 

(1)  

تابع چگالی احتمال توزیع    (.)f، درصد احتمال ،  (.)Pکه  

  αام و  iبرادار متغیرهای توضیحی برای کشاورز    Xiلاجیت،  

نشان   βو   را  پارامترهای شیب  و  مبدا  از  ترتیب عرض  به 

الگوی لاجیت  2009و ترین،    2003دهد )گرین،  می (. در 

ترتیبی فرض بر این است که پارامترهای شیب در سطوح  

مختلف متغیر وابسته ثابت بوده و فقط عرض از مبدا تغییر 

های موازی کند. در مطالعات مختلفی فرضیه رگرسیون می

(. برای 1990و پترسون و هارل،    1999ت )فو،  رد شده اس

رگرسیون  الگوی  اعمال فرضیه  الگو،  برآورد  در  موازی  های 

ترتیبی تعمیم ( معرفی  2006یافته توسط ویلیامز )لاجیت 

شود:نوشته می (2)شده است؛ که به صورت رابطه 
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1 exp( )
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+
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 (2 )  

و عرض از    (β)ضریب متغیرهای توضیحی    الگودر این  

کند. در  در سطوح مختلف متغیر وابسته تغییر می (α)مبدا 

تعمیم ترتیبی  لاجیت  صورت الگوی  به  احتمالات  یافته، 

 نوشته می شوند:  (3) رابطه

1

1

1

( 1) 1 ( )

( ) ( ) ( ) 2,3,...,M 1

P( ) 1 ( )

i i

i i j i j

i i M

P Y F X

P Y j F X F X for j

Y M F X



 



−

−

= = −

= = − = −

= = −

 
(3 ) 

می  (.)Fکه   نشان  را  لاجیت  تجمعی  توزیع  دهد.  تابع 

ا  یپارامترها در  شده  وابسته   الگو  ن یمشخص  احتمال  به 

هستند نشان    یپارامترها.  (2006)ویلیامز،    مربوط  مثبت 

مقدار  یم که  تعلق   یحیتوضمتغیر  دهد  احتمال 

 وابسته  ریشده در متغ  فی بالاتر تعر  رتبهدهندگان به  پاسخ

رضایت(  بالاتر  افزا  )سطح  د یم  ش یرا  طرف  از    گر، یدهد. 

احتمال   توضیحی  ریدهند که متغینشان م   یمنف  یپارامترها

در  پاسخ  گرفتنقرار    را ترنییپا  رتبه  ای   یفعل  رتبهدهنده 

پارامترها به طور مستقیم قابل  . اما مقدار این  دهدیم  شیافزا

اندازه برای  و  نیستند  بایستی  تفسیر  آنها  اثر  میزان  گیری 

اثرنهایی محاسبه شود. اثر نهایی هر کدام از متغیرها، مقدار 

پیش احتمالات  در  یعنی   بینیتغییر  وابسته،  متغیر  شده 

آن  در  تغییر  واحد  یک  ازای  به  کشاورزان،  رضایت  میزان 

 دهد.  بقیه عوامل ثابت باشند( را نشان میعامل )درحالی که  

از جمله   توضیحی مختلفی  متغیرهای  تحقیق،  این  در 

غیر  و  کشاورزی  محل  از  درآمد  تحصیلات،  میزان  سن، 

اصلی   کانال  به  نزدیکی  کشاورز،  اصلی  شغل  کشاورزی، 

آبیاری، مدت زمان سپری شده از نصب کنتور، حمایت دولت  

هوشمند، کنتور  نصب  فرآیند  خانوار    در  اعضای  تعداد 

های غیرمجاز، تعداد  های مجاز، تعداد چاهکشاورز، تعداد چاه

، متغیر  های مشترک، تعداد درختان در باغ، نوع حقابهچاه

هوشمند کنتور  نصب  از  پس  زمین  ارزش  و    افزایش 

نصب  از  رضایت  میزان  ارزیابی  برای  دیگر  متغیرهای 

قرار گرفت.   بررسی  جامعه مورد  کنتورهای هوشمند مورد 

 
1 Cochran 

هوشمند  کنتور  دارای  کشاورزان  تحقیق،  این  در  بررسی 

های لازم از راه تکمیل باشد. آمار و دادهشهرستان ارومیه می

های طراحی شده با مراجعه حضوری به کشاورزان  پرسشنامه

آوری شد. پرسشنامه گرد  1398شهرستان ارومیه در سال  

نخست  بخش  در  شد.  طراحی  بخش  سه  در  شده    یاد 

اقتصادی  داده و  اجتماعی  خصوصیات  به  مربوط  های 

و در بخش سوم   مزرعههای  پاسخگو، در بخش دوم به ویژگی

های مختص آب سوال شد. حجم نمونه با  در مورد ویژگی

 . نفر تعیین شد 243 ((4))رابطه 1استفاده از فرمول کوکران 
2

2 2

2700 (1/ 96) (0 / 5 0 / 5)
243

(2700 (0 / 06) ) ((1/ 96) 0 / 5 0 / 5)

  
=

 +  
2

2 2

Nt pq
n

Nd t pq
= =

+
 

(4 ) 

 

حجم جامعه )کشاورزانی   N=2700در فرمول کوکران،  

ارومیه  که   شهرستان  نصب  در  هوشمند  اند(،  کردهکنتور 

96/1=t  آماره ،t   که با فرض نرمال بودن توزیع صفت مورد

از جدول   آمد؛    95در سطح    tنظر  بدست    d=06/0درصد 

قبول، قابل  خطای  رضایت   p=5/0 درصد  میزان  درصد 

حجم    nدرصد عدم رضایت کشاورزان و    q=5/0کشاورزان،  

می نمونه   باشد.نمونه  نمونه برای  روش  از  گیری گیری، 

که  ایخوشه  توضیح  این  با  گردید؛  در شهرستان   استفاده 

وجود  نازلو(  و  انزل  سیلوانا،  )مرکزی،  بخش  چهار  ارومیه، 

کرده  نصب  کنتور  که  کشاورزانی  بیشتر  چون  در  دارد.  اند 

گیری انتخاب شد.  بخش مرکزی بود، این بخش برای نمونه

بین  در  که  ترکمان  دهستان  مرکزی  بخش  از  سپس، 

موجودهستان تعداد  های  بیشترین  بخش،  این  در  د 

کنندگان کنتور را داشت انتخاب شد؛ و از این دهستان نصب

کنتور در آنها نصب شده بود،    10نیز روستاهایی که کمتر از  

نمونه  روش  از  استفاده  با  گردید.  تصادفی،  حذف  گیری 

نای القیان،  طسمالو،  و  روستاهای  اردوشاهی  تکیه  بین، 

ا گردید.  انتخاب  تعداد  ترکمان  به  روستاها  این    250ز 

صورت تصادفی انتخاب شدند،  پرسشنامه از کشاورزانی که به

 . گردیدتکمیل 
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 نتایج و بحث 
این تحقیق  از  نیز ذکر شد، هدف  بالا  همانطور که در 

هوشمند و   مندی از نصب کنتورهایارزیابی میزان رضایت 

درصد   80/38طور کلی  بررسی عوامل موثر بر آن است. به

دهندگان از نصب کنتورهای هوشمند رضایتی کمتر  از پاسخ

  20/25داشتند و    )رضایت کم و خیلی کم(   از سطح متوسط

و   راضی  به طور متوسط  آنها  از  رضایتی    36درصد  درصد 

ند.  داشت  )رضایت زیاد و خیلی زیاد( بیشتر از سطح متوسط

که از نصب کنتورهای هوشمند خیلی راضی باشند،    افرادی

دهندگان  درصد پاسخ  80/22که  درصد است؛ در حالی  14

. یت خیلی کمی دارندارض

 
 های توصیفی سطح رضایت از نصب کنتورهای هوشمند هآمار (:1جدول )

 خیلی زیاد  زیاد  متوسط  کم خیلی کم  سطح رضایت 

 35 55 63 40 57 فراوانی 

 14 22 20/25 16 80/22 درصد فروانی 

 های تحقیق ماخذ: یافته

)در بر  آماره(  1جدول  تاثیرگذار  عوامل  توصیفی  های 

رضایت  است.  سطح  شده  آورده  پاسخ  مندی  سن  میانگین 

و    57دهندگان   )  بیشترسال  آنها  درصد  80/22آنها   )

درصد(    68دهندگان )پاسخ  بیشترتحصیلات ابتدایی دارند.  

میلیون ریال و درصد کمی    12درآمد غیرکشاورزی کمتر از  

( آنها  بالای    40/0از  کشاورزی  غیر  درآمد    100درصد( 

اصلی   شغل  دارند.  ریال  از    60/65میلیون  درصد 

بقیه پاسخ بوده و کشاورزی شغل دوم  دهندگان کشاورزی 

 ( است.درصد 40/34ندگان )دهپاسخ

 هاهای توصیفی متغیرآماره :(2جدول ) 

 بیشینه کمینه انحراف معیار  میانگین  متغیرهای پیوسته 

  90 28 40/14 23/57 سن 

  13 1 52/1 02/9 تعداد اعضای خانواده 

  8000 80 97/1304 24/948 تعداد درختان 

  7 1 87/0 52/1 تعداد چاه 

  20 3 40/3 28/8 تعداد دفعات آبیاری 

  5 0 73/0 43/1 تعداد چاه مجاز 

 

 هاهای توصیفی متغیر(: آماره3جدول )ادامه 
  2 0 29/0 08/0 تعداد چاه غیر مجاز 

  1 0 15/0 02/0 تعداد چاه مشترک 

 غیر کشاورزی در آمد 

 )میلیون تومان( 

 واحد 

0-2/1
 

2/1-5/1
 

5 /1-5 /2
 

5 /2-2 /3
 

2 /3-1 /4
 

1 /4-2 /5
 

2 /5-6 /6
 

6 /6-5 /8
 

5 /8-
10

 

10-8 /
10 

فراوا 

 نی 
172 21 32 9 5 4 3 1 2 1 

 4/0 8/0 4/0 2/1 6/7 2 6/3 8/12 4/8 8/68 درصد 

 در آمد کشاورزی 

 )میلیون تومان( 
 

0-2/1
 

2/1-5/1
 

5/1-5/2
 

5/2-2/3
 

2/3-1/4
 

1/4-2/5
 

2/5-6/6
 

6/6-5/8
 

5/8-
10

 

10-8/
10 
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فراوا 

 نی 
53 67 60 19 2 8 19 12 4 6 

 20/21 درصد 
80/2

6 
24 

60/

7 
8/0 2/3 6/7 8/4 6/1 4/2 

 تحصیلات 
 دکتری کارشناسی ارشد  کارشناسی  فوق دیپلم  دیپلم زیردیپلم ابتدایی  سواد بی 

 3 4 16 7 46 42 57 75 فراوانی 

 2/1 6/1 8/6 8/2 4/18 8/16 8/22 30 درصد 

 شغل 

 کشاورزی و غیرکشاورزی  کشاوزی   

 86 164  فراوانی 

 4/34 6/68  درصد 

 کنتور مدت زمان سپری شده از نصب 
 سال  5 سال  4 سال  3 سال 2  سال  1 

 70 23 25 70 62 فراوانی 

 
 28 2/9 10 28 8/24 درصد  

 آبه نوع حق

 هردو کدام هیچ آب زیرزمینی آب سطحی  

 52 3 98 97 فراوانی 

  8/20 2/1 2/39 8/38 درصد 

 آیا ارزش زمین شما پس از نصب کنتور افزایش یافته است؟ 

 ( 0و خیر= 1)بلی=

 78 172 فراوانی 

 20/31 80/68 درصد 

 شوید؟ برای نصب کنتور هوشمند از طرف دولت حمایت میآیا  

 ( 0و خیر= 1)بلی=

 180 70 فراوانی 

 72 28 درصد 

 آیا مزرعه )باغ /زراع( شما در نزدیکی کانال اصلی است؟ 

 ( 0و خیر= 1)بلی=

 119 131 فراوانی 

 60/47 40/52 درصد 

 است؟ های شما امسال نسبت به پارسال کم شده آیا میزان آبدهی چاه

 ( 0و خیر= 1)بلی=

 49 201 فراوانی 

 60/19 40/80 درصد 

 بها بعد از نصب کنتور هوشمند کاهش یافته است؟ های آبآیا هزینه

 ( 0و خیر= 1)بلی=

 95 155 فراوانی 

 38 62 درصد 

 های شما کنتور هوشمند دارند؟ آیا همه چاه

 ( 0و خیر= 1)بلی=

 173 77 فراوانی 

 20/69 80/30 درصد 

 های تحقیق مأخذ: یافته

 

هر   درختان  تعداد  میانگین  مطالعه،  مورد  منطقه  در 

  52/1هر زارع  طور میانگین  بهاصله است.    24/948کشاورز  

حلقه غیرمجاز   08/0چاه مجاز و    43/1حلقه چاه دارد که  

حلقه چاه به صورت مشترک بین کشاورزان   024/0است و  

بار    28/8گیرد و در طول فصل زراعی  مورد استفاده قرار می

میزمین آبیاری  را  خود  فقط  های  درصد    2/1کنند. 

حق پاسخ که  کردند  اعلام  و  دهندگان  ندارند    80/38آبه 

آبه آب درصد حق  20/39آبه آب سطحی و  درصد از آنها حق

دارند.   زمین  60/47زیرزمینی  در  درصد  کشاورزی  های 

می آبیاری  اصلی  کانال  و  نزدیکی  درصد    40/52باشند 

نزدیک به هیچ منبع آبیاری نیستند و    های کشاورزیزمین

 شود. فقط از آب زیرزمینی برای آبیاری زمین استفاده می

20/31  ( پاسخ  78درصد  از  اظهار  نفر(  دهندگان 

شان اند که بعد از نصب کنتور هوشمند ارزش زمین داشته 

است.   یافته  نموده  72افزایش  بیان  افراد  از  درصد  که  اند 

نص راستای  در  دولت  بهره حمایت  هوشمند  کنتور  مند  ب 

و  شده داشته   28اند  اظهار  نیز  هیچ  درصد  دولت  که  اند 

نکرده   هوشمند  کنتور  هوشمندسازی  راستای  در  حمایتی 

هزینه  تمام  و  متحمل شدهاست  افراد  خود  را  نتایج  اند.  ها 

رضایت میزان  بر  موثر  عوامل  از بررسی  استفاده  از  مندی 

نزدیکی به کانال اصلی آبیاری  اثر نهایی  کنتورهای هوشمند  
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معنی آماری  لحاظ  از  رضایت  سطوح  از  یک  هیچ  دار  در 

نیست. اما انتظار بر این است که کشاورزانی که زمین آنها  

کانال نزدیکبه  آبیاری  اصلی  رضایت های  میزان  است  تر 

دیگر،   عبارت  به  باشند.  داشته  کنتورها  نصب  از  بالاتری 

ر پایین است؛ به این دلیل  ریسک عدم رضایت از نصب کنتو

که چنانچه کنتورهای هوشمند با مشکلی از قبیل نبود برق  

کشاورزان  این  شوند،  مواجه  کنتورها  در  فنی  مشکل  یا 

تامین  می آبیاری  اصلی  کانال  از  را  نیاز  مورد  آب  توانند 

کاهش   آنها  رضایت  عدم  احتمال  دلیل  همین  به  نمایند؛ 

 یابد. می

 

 (: نتایج حاصل از برآورد الگوی لاجیت ترتیبی 4جدول ) 

 tآماره  ضریب  متغیر

25/3 ***0/24 درآمد غیرکشاورزی    

45/0 ارزش زمین بعد از نصب کنتور هوشمند   * 75/1  

25/0 مدت زمان سپری شده از نصب کنتور  *** 15/3  

63/0 حمایت دولت  ** 33/2  

42/0   نزدیکی به کانال اصلی آبیاری  * 80/1  

55/0 آستانه اول  *  

39/1 آستانه دوم  ***  

63/2 آستانه سوم  ***  

06/4 آستانه چهارم  ***  

 2Pseudo R  06/0   

- 48/372 آماره لگاریتم حداکثر درستنمایی    

- 50/396 آماره لگاریتم درستنمایی مقید    

03/48 آماره آزمون نسبت درستنمایی    

00/0 داری آماره درستنمایی سطح معنی   

یافته معنیماخذ:   *** تحقیق؛  **  های  درصد؛  یک  سطح  در  دار 

 درصد  10دار در سطح درصد و * معنی 5دار در سطح معنی

از   یک  هیچ  در  آبیاری  اصلی  کانال  به  نزدیکی  نهایی  اثر 

دار نیست. اما انتظار بر  سطوح رضایت از لحاظ آماری معنی

های اصلی  این است که کشاورزانی که زمین آنها به کانال

نزد نصب یکآبیاری  از  بالاتری  رضایت  میزان  است  تر 

کنتورها داشته باشند. به عبارت دیگر، ریسک عدم رضایت  

چنانچه   که  دلیل  این  به  است؛  پایین  کنتور  نصب  از 

کنتورهای هوشمند با مشکلی از قبیل نبود برق یا مشکل  

توانند آب فنی در کنتورها مواجه شوند، این کشاورزان می

ال اصلی آبیاری تامین نمایند؛ به همین مورد نیاز را از کان 

 یابد. دلیل احتمال عدم رضایت آنها کاهش می

( 3نتایج حاصل از برآورد الگوی لاجیت ترتیبی در جدول )

بودانتظار  .  آورده شده است این  ح مختلف  وکه در سط  بر 

رضایت میزان  بر  متفاوتی  عوامل  تاثیرگذار    مندیرضایت 

دلیل،    . باشند همین  این  به  برآورد  از  آزمون   ،الگوپس 

معنیرگرسیون  سطح  شد.  انجام  موازی  برآورد  های  داری 

)شده آزمون  این  بر  (  002/0ی  ضرایب   برابرینامبتنی 

.  متغیر وابسته است  مختلف  متغیرهای توضیحی در سطوح

برای  بایستی ضرایب متغیرهای توضیحی  به عبارت دیگر، 

بسته متفاوت باشد و در نتیجه نتایج  تمام سطوح متغیر وا

اعتماد نیست و    الگوی ترتیبی قابل  لاجیت    الگویلاجیت 

این   برآورد  نتایج  شد.  برآورد  یافته  تعمیم  در   الگوترتیبی 

گزارش شده است. همانطور که ملاحظه    سه تا پنج ستون  

شود در الگوی لاجیت ترتیبی فقط عرض از مبدا برای  می

که در  بسته متفاوت است در حالیسطوح مختلف متغیر وا

از مبدا و هم  الگوی لاجیت ترتیبی تعمیم یافته هم عرض 

 .  هستندها متفاوت  شیب 

تفسیر   الگویپارامترهای   قابل  مستقیما  شده  برآورد 

نهایی   اثرات  آنها  تفسیر  برای  دلیل،  همین  به  نیستند. 

داری آماری اثرات نهایی برآورد شده نیز  معنی محاسبه شد.

نهایی که از لحاظ   مقادیر اثر و ( مشخص شده 4در جدول )

معنی تفسیر  آماری  هستند،  استدار  درآمد  شده  متغیر   .

متوسط    از  ترو پایین  غیرکشاورزی در سطوح رضایت بالاتر

میمعنی نشان  که  است  درآمد  دار  افزایش  با  دهد 

سطح رضایت   ل قرارگرفتن کشاورز دراحتما  غیرکشاورزی

درصد کاهش و احتمال قرار    2و    4ترتیب  خیلی کم و کم به

درصد و در سطح رضایت   5سطح رضایت زیاد    گرفتن او در 

زیاد   می  2خیلی  افزایش  بهدرصد  با  یابد.  دیگر،  عبارت 

نصب  از  رضایت  سطح  غیرکشاورزی،  درآمد  افزایش 

افزایش می نیز  افرادی که درآمد  کنتورهای هوشمند  یابد. 

دیگری غیر از کشاورزی دارند، حتما به شغل دیگری غیر از 

محل   در  مداوم  افراد  این  هستند.  مشغول  نیز  کشاورزی 

مدیریت   امکان  و  نداشته  حضور  خود  کشاورزی  فعالیت 

وقت ندارند. در نتیجه استفاده از صورت تمام آبیاری آن را به 

آ مدیریت  برای  هوشمند  افراد  کنتورهای  این  برای  ب 

تر است. برای نصب کنتورهای هوشمند بر روی بخشرضایت
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ها  های آب زیرزمینی نیاز به تاسیسات برق در کنار زمینچاه

زمین  ارزش  تاسیسات  این  احداث  و  ایجاد  که  را  است؛  ها 

ها نیز میزان رضایت را دهد. افزایش ارزش زمینافزایش می

ین کشاورزی پس از نصب  دهد. افزایش ارزش زمافزایش می

مندی کم  داری بر سطح رضایتکنتور هوشمند تاثیر معنی

نصب  از  پس  زمین  ارزش  افزایش  که  توضیح  این  با  دارد. 

می باعث  هوشمند  گرفتن کنتور  قرار  احتمال  که  شود 

درصد کاهش یابد. هر چه   14کشاورز در سطح رضایت کم 

آش میزان  شود،  سپری  بیشتر  کنتور  نصب  زمان  نایی از 

کشاورزان با فرآیند کار کنتورها افزایش یافته و رضایت آنها  

افزایش زمان سپری شده    ، با کهطورییابد. بهنیز افزایش می

های با  احتمال قرارگرفتن کشاورزان در گروه   ،از نصب کنتور

از   بیشتر  افزایش میسطح  رضایت  افزایش  یابد.  متوسط  با 

احتما کنتور  نصب  از  شده  سپری  در  زمان  گرفتن  قرار  ل 

میزان   به  کم  رضایت  سطح    6سطح  در  و  کاهش  درصد 

یابد. یکی از دلایل  درصد افزایش می  6رضایت زیاد به میزان  

عدم رضایت کشاورزان از نصب کنتور نداشتن توانایی مالی  

می کمککافی  میباشد.  باعث  دولتی  میزان های  که  شود 

جد در  که  همانطور  یابد.  افزایش  آنها  نیز    (4)ول  رضایت 

های مالی دولتی  شود افرادی که پرداخت کمکملاحظه می

در نصب کنتور میزان رضایت آنها بالاتر برده و احتمال قرار 

  یابد. گرفتن در گروه با رضایت بالاتر از متوسط افزایش می

نهایی   از  اثر  یک  هیچ  در  آبیاری  اصلی  کانال  به  نزدیکی 

دار نیست. اما انتظار بر  سطوح رضایت از لحاظ آماری معنی

های اصلی  این است که کشاورزانی که زمین آنها به کانال

نزدیک نصب آبیاری  از  بالاتری  رضایت  میزان  است  تر 

کنتورها داشته باشند. به عبارت دیگر، ریسک عدم رضایت  

کنتو نصب  چنانچه  از  که  دلیل  این  به  است؛  پایین  ر 

کنتورهای هوشمند با مشکلی از قبیل نبود برق یا مشکل  

توانند آب فنی در کنتورها مواجه شوند، این کشاورزان می

مورد نیاز را از کانال اصلی آبیاری تامین نمایند؛ به همین 

 یابد. دلیل احتمال عدم رضایت آنها کاهش می

 

 (: نتایج حاصل از برآورد الگوی لاجیت ترتیبی 4جدول ) 

 tآماره  ضریب  متغیر

25/3 ***0/24 درآمد غیرکشاورزی    

45/0 ارزش زمین بعد از نصب کنتور هوشمند   * 75/1  

25/0 مدت زمان سپری شده از نصب کنتور  *** 15/3  

63/0 حمایت دولت  ** 33/2  

42/0   نزدیکی به کانال اصلی آبیاری  * 80/1  

55/0 آستانه اول  *  

39/1 آستانه دوم  ***  

63/2 آستانه سوم  ***  

06/4 آستانه چهارم  ***  

 2Pseudo R  06/0   

- 48/372 آماره لگاریتم حداکثر درستنمایی    

- 50/396 آماره لگاریتم درستنمایی مقید    

03/48 آماره آزمون نسبت درستنمایی    

00/0 داری آماره درستنمایی سطح معنی   

 درصد  10دار در سطح درصد و * معنی 5دار در سطح دار در سطح یک درصد؛ ** معنیهای تحقیق؛ *** معنیماخذ: یافته

 اثر نهایی متغیرهای توضیحی :(5جدول )

 رضایت خیلی زیاد رضایت زیاد  رضایت متوسط  رضایت کم  رضایت خیلی کم  متغیر

- 04/0 درآمد غیرکشاورزی   02/0 -  001/0  03/0  02/0  

 (14/3 - )  (23/3 - )  (32/0 )  (05/3 )  (99/2 )  

- 06/0 ارزش زمین بعد از نصب کنتور هوشمند   03/0 -  002/0 -  06/0  05/0  
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 (84/1 - )  (73/1 - )  (3/0- )  (76/1 )  (06/1 )  

- 04/0 مدت زمان سپری شده از نصب کنتور   02/0 -  001/0  03/0  02/0  

 (15/3 - )  (12/3 - )  (33/0 )  (92/2 )  (95/2 )  

- 11/0 حمایت دولت   04/0 -  01/0  08/0  06/0  

 (15/2 - )  (65/2 - )  (99/0 )  (33/2 )  (44/2 )  

- 07/0 نزدیکی به کانال اصلی آبیاری   03/0 -  002/0  05/0  04/0  

 (76/1 - )  (85/1 - )  (39/0 )  (78/1 )  (78/1 )  

آماره  اعداد داخل پرانتز ؛  درصد 10دار در سطح درصد و * معنی 5دار در سطح دار در سطح یک درصد؛ ** معنیهای تحقیق؛ *** معنیماخذ: یافته

Z د.ندهرا نشان می 

اعتبار   بررسی  شده،    الگویبرای  های  احتمالبرآورد 

واقعی مقایسه و نتایج آن در   هایاحتمالبا    بینی شده پیش

آوری شده  های جمعآمده است. با استفاده از داده  (5)جدول  

درصد کشاورزان در گروه با رضایت خیلی کم از نصب    8/22

پیش نتایج  و  داشتند  قرار  هوشمند  با  کنتورهای  بینی 

  88/22برآورد شده نیز بیانگر آن است که    الگویاستفاده از  

ی  هادرصد کشاورزان در این گروه قرار دارند. با ملاحظه داده

برآورد شده با  الگوی  شود که نتایج  این جدول مشاهده می

برآورد  الگوی  های واقعی اختلاف زیادی ندارد و نتایج  داده

گذاری بینی و سیاستشده از اعتبار لازم و کافی برای پیش

 برخوردار است. 

 واقعی  هایتمالاحبا  بینی شدههای پیشاحتمالمقایسه  :(5جدول )

 بینی شده با استفاده از مدل لاجیت ترتیبیاحتمال پیش احتمال واقعی  

 3/22 8/22 رضایت خیلی کم 

 6/15 16 رضایت کم 

 2/26 20/25 رضایت متوسط 

 3/22 22 رضایت زیاد 

 5/13 14 رضایت خیلی زیاد

های تحقیق ماخذ: یافته

 گیری  نتیجه
از   استفاده  با  آب  مصرف  تقاضای  طرف  مدیریت 

تکنولوژی زیرساخت  و  مدیریت  ها  راستای  در  جدید  های 

پایدار مصرف آب کشاورزی یکی از موضوعات بسیار مهم در  

می آن  احیای  و  ارومیه  دریاچه  آبریز  از  حوضه  یکی  باشد. 

آب  تکنولوژی  مصرف  مدیریت  منظور  به  جدید  های 

های زیرزمینی رهای هوشمند آبکشاورزی استفاده از کنتو

تکنولوژی  این  از  در    است.  ارومیه  آبریز دریاچه  در حوضه 

های آب زیرزمینی کشاورزان استفاده شده است. در این  چاه

مندی از این سیستم ارزیابی نشده است. این  حوضه رضایت 

مطالعه برای پر کردن این شکاف تحقیقاتی انجام شده است.  
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کنندگان از این پرسشنامه از استفاده  250برای این منظور  

نشان   نتایج  گرفت.  قرار  تحلیل  مورد  و  تکمیل  سیستم 

که  می پاسخ  39دهد  از  کم،  درصد  رضایت    25دهندگان 

و   متوسط  رضایت  دارند.    36درصد  زیادی  رضایت  درصد 

رضایت بر  موثر  محل  عوامل  از  درآمد  نیز  مندی 

، حمایت دولت  غیرکشاورزی، نزدیکی به منبع اصلی آبیاری

در نصب کنتور هوشمند و افزایش ارزش زمین پس از نصب  

می کشاورزان، کنتور  غیرکشاورزی  درآمد  افزایش  با  باشد. 

های دولتی  مدت زمان سپری شده از نصب کنتور، حمایت

در نصب کنتور، نزدیکی به کانال اصلی آبیاری و ارزش زمین  

گر در  گرفتن  قرار  احتمال  کنتور،  نصب  از  با  وهپس  های 

می افزایش  بیشتر  میرضایت  پیشنهاد  با  یابد.  اتخاذ  شود 

، درآمد حاصل از محصولات نیز افزایش های مناسبسیاست

یابد تا احتمال رضایت نیز افزایش یافته و انگیزه برای نصب  

کنتورهای هوشمند و مدیریت مصرف آب کشاورزی بالاتر 

هوش کنتورهای  نصب  در  کشاورزان  همچنین  از  رود.  مند 

میحمایت توصیه  باشند.  برخوردار  مالی  که  های  شود 

پروژه کوتاه مدت نگریسته کنتورهای هوشمند به دید یک 

نشود. چون تاثیر نصب آنها در بلندمدت مشاهده خواهد شد  

مدت رضایت کافی از آنها وجود نداشته  و چنانچه در کوتاه

اقدام نشود. در نهایت لازم   است به باشد، به برچیدن آنها 

برداری از کنتورها داده  های لازم در بهرهکشاورزان آموزش 

شود، تا ریسک استفاده از کنتورها کاهش و میزان رضایت  

برای  را  کشاورزان  سایر  در  انگیزه  امر  این  یابد.  افزایش 

. استفاده از کنتورها بالا خواهد برد
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Evaluating Factors Affecting the Satisfaction of Installing Smart 

Flowmeters on Groundwater Wells in Urmia Lake Basin  

 
Mahsa Imanzad Tappeh1, Morteza Molaei2 

 
Abstract 
One of the most important strategies for restoration of Urmia Lake is to manage agricultural water 

resources, and in this regard, installing smart flowmeters on groundwater wells can help reducing water 

consumption in this sector. The aim of this study was to evaluate the satisfaction of installing smart 

flowmeters and the factors affecting it. To achieve this goal, a generalized ordered logit model was used, 

which required data collected using questionnaires and face-to-face interviews from 250 farmers by 

cluster sampling method in 2019. The results showed that 38.8% of respondents had less than moderate 

satisfaction, 25.2% had moderate satisfaction and 36% were more satisfied than the average level of 

installing smart flowmeters. Factors affecting satisfaction are income from non-agricultural activities, 

increase in the value of agricultural land after flowmeter installation, proximity to the main source of 

irrigation, government support in flowmeter installation and time passed from flowmeter installation. 

Estimating the marginal effect of these variables shows that by increasing the amount of these variables, 

the probability of being in the group with high level of satisfaction increases. Adopting appropriate 

policies to increase the revenue agricultural products and financial and advisory support of the 

government in installing smart flowmeters can help reduce water consumption in agriculture and 

increase the likelihood of satisfaction with the installation of smart flowmeters. 

 

Keywords: Generalized Ordered Logit Model, Groundwater well, Satisfaction, Smart 

flowmeter, Urmia Lake  
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